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Dalla stampa estera a quella italiana
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In che modo i media ritraggono 
l’intelligenza artificiale?
È possibile costruire un’alfabetizzazione 
critica per i non addetti ai lavori?
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La Critical Frame Analysis, dal testo all’immagine

Cosa sono il framing 
e il keying?



/ / A I  J O U R N A L I S M

F I R E N Z E  2 2 . 0 3 . 2 0 2 3 / /

Cosa c’è e cosa rimane fuori? Quanto è verificata la 
notizia? A chi giova riportarla? Quanto è esatta? Quanto 
è rilevante? Quanto ci è utile? Quanto è ingannevole? 
Come inquadra il problema?

“ ChatGpt, abbiamo intervistato 
l’intelligenza artificiale: 
un’amara sorpresa ”

Libero, 25.01.2023
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Qual è l’oggetto maggiore nell’immagine? Quali 
altri messaggi o significati potrebbero essere 
letti nell’immagine? L’immagine apre altre 
questioni o tematiche?

Libero, 25.01.2023
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Quali sono i principali frame? La tecnologia viene presentata 
principalmente come un’opportunità o come una minaccia?

Perché è importante esplorare 
l’inquadramento delle notizie 
sui big data e sull’AI?
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Cos’è e come apprende l’AI?

Cosa si intende per datafication?
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In cosa consiste 
l’alfabetizzazione dei dati?
Il ruolo dei media
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Automated Service & Products

Frames in AI N

China, International Politics & AI Competition
A.I. in Entertainment
A.I. & Governance
A.I. & Business
A.I. & Research
A.I., Public Discourse & Information Disorder
Autonomous Vehicles & Robots
A.I. & Games
Robots in Culture
Automation of Labour
A.I. & Healthcare
A.I. Weapons
A.I. Technology Development
TOTAL 3098

179
110
101
93
691
100
77
113
564
236
294
130
112
298
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Quali sono i maggiori rischi 
associati all’AI?
Tipologie e contesti
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La “giustizia dei dati”

La discussione sulle sfide etiche
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In che modo le testate 
giornalistiche inquadrano l’IA?
In bilico tra promesse ed effetti negativi
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Ecco quali sono le parole più frequenti di questo articolo:

ChatGPT

intelligenza artificiale

paura (5)

film (3)

diritti umani

Alto Commissario

aziende

privacy

razziste

umani
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“«La dignità umana e tutti i diritti umani sono seriamente minacciati». Eh la Madonna! 
avrebbe esclamato Renato Pozzetto in uno dei suoi film. A parlare è addirittura l'Alto 

Commissario delle Nazioni Unite per i Diritti Umani, e si rifersice a ChatGPT, il sistema di 
intelligenza artificiale che è la moda del momento”

“Di sicuro ChatGPT farebbe meglio. Così come se gli affidassimo di scrivere i Twitter di 
molti politici, che se li scrivono da soli e sembrano dei bot”

“Si potrebbero fare usi scorretti di ChatGPT? Ovviamente sì, ma come di qualsiasi cosa. 
La verità è che siamo affamati di scenari apocalittici, e dunque ci piace da morire avere 

paura [...]”

“Morale della favola: io più che dell'intelligenza artificiale avrei paura della 
deficienza naturale degli umani”
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Ecco quali sono le parole più frequenti di questo articolo:

intelligenza artificiale

Chat GPT

immortalità (10)
 

conversare (4)

persone (13)

software (8)

machine learning

amici

database

etica



/ / A I  J O U R N A L I S M

F I R E N Z E  2 2 . 0 3 . 2 0 2 3 / /

«[…] chi legifera e chi ci governa deve cominciare a pensare al futuro in cui conviveremo con 
macchine parlanti e “senzienti”; non possiamo permettere una fase di far west tecnologico come 

spesso avviene nei momenti e negli “scossoni” delle rivoluzioni tecnologiche»

«Eppure l’intelligenza artificiale potrà decretare la nostra immortalità o la nostra morte.»

«[…] abbiamo sempre pensato a una immortalità fisica e corporea... Siamo quasi arrivati 
all’immortalità digitale dell’organo più prezioso che abbiamo: il cervello, la nostra memoria, il 

nostro carattere, i nostri valori, la nostra coscienza.»

«Chi farà compagnia poi a tutte queste IA una volta che amici stretti e parenti prossimi non ci 
saranno più? IA defunte potranno incontrarsi e dialogare tra loro? Un dittatore sanguinario potrà 

rimanere in mezzo a noi per sempre? Così come un Messina Denaro?»

«Sono assolutamente favorevole all’intelligenza artificiale, ma va usata e incanalata in modo 
corretto ed eticamente giusto e non deve essere lasciata in balia del mercato e dei privati. Io non 

sono nessuno, ma dobbiamo ricordare le parole di Stephen Hawking che sull’intelligenza artificiale 
nel 2018 disse che “sarà la cosa migliore capitata al genere umano o sarà la cosa peggiore”.»
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Le parole più frequenti in questo articolo sono:

macchina (7)

umano

naturale

enciclopedia (2)

combatteremo

intelligenza (4) 

umanità

automa

ragionamento

deliberazione
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“Temere che una macchina possa prendere il potere, agitare lo spettro della intelligenza artificiale 
onnipotente, è soltanto rivelare una nativa mancanza di intelligenza naturale, 

quando non volersi lavare le mani dal sangue di cui sono sporche”

“Ciò che è comprensibile in Albert Speer, ministro degli armamenti del Terzo Reich che a 
Norimberga si difese invocando l’onnipotenza dell’apparato tecnico tedesco, è inspiegabile in Martin 
Heidegger, che ha rilanciato l’argomento, e nella turba di filosofi e non filosofi che lo hanno seguito”

“Nessun essere umano ha mai avuto le conoscenze contenute all’interno di una qualunque 
enciclopedia, sebbene al contempo nessuno, se sano di mente, ha mai pensato che 

una enciclopedia sappia di essere una enciclopedia”

“È proprio dall’assurda e imprevedibile quantità di domande che gli umani rivolgono alle macchine 
che queste ultime possono capire che cos’è e come funziona quello strano misto di organismo e 

di meccanismi (tecniche, cultura, educazione e maleducazione, fame, sete, paura e desiderio) che è 
l’umano. Quale macchina potrebbe mai interrogarsi su quale sia l’attuale moglie di Al Bano”
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